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NEUES AUS DER SCHUBERT IT:

anche Orte erzahlen Geschichten und manchmal bekommen sie die
Chance, ein ganz neues Kapitel zu schreiben. So auch das Gebaude in
Langwedel, das vielen noch als ,die Post“ bekannt ist. Uber viele Jahre
hinweg war es zentrale Anlaufstelle fur Kunden sowie ein wichtiger
Knotenpunkt fur die Verteilung von Postsendungen. Nachdem der
Kundenverkehr bereits 2004 verlagert wurde, diente das Gebaude noch
bis 2024 als Verteilerzentrum. Danach stand es leer. FUr GeschaftsfUhrer
Hendrik Sohn war genau das der Moment, in dem aus einer Idee
Realitat wurde: ,Ich habe schon seit Jahren im Vorbeifahren gedacht:
Das ware ein idealer Standort, wenn die Post eines Tages auszieht." Als es
schlieBlich so weit war, wurde die Chance ergriffen undgemeinsam mit dem
Vermietereine Losung gefunden. Heuteentsteht hierein zweistockiges,modernes
Burogebaude fur IT-Dienstleistungen und zukunftsorientierte Infrastruktur. ;

Hendrik S6hn

VON VERDE

ie Suche nach einem passenden
Standort hat die Schubert IT Uber
einen Zeitraum von mehr als funfJahren
intensiv begleitet. Im  Mittelpunkt
standen dabei insbesondere drei
zentrale Kriterien: eine gute Sichtbarkeit,
eine optimale Erreichbarkeit sowie ein
attraktives Umfeld fur die Mitarbeitenden. Als Traditions-
unternehmen aus Verden lag der Fokus zunachst darauf,
weiterhin in Verden ansassig zu bleiben.Allerdings lieRen
sichdortentlang derwichtigen Hauptverkehrsachsen ke-
ine wirtschaftlich sinnvolle Lodsungen realisieren, die den
Anforderungen des Unternehmens entsprochen hatten.

n Langwedel ergab sich schlief3lich eine ideale
Kombination verschiedener Standortvorteile. Die
zentrale Lage zwischen Achim und Verden sorgt fur
eine hervorragende regionale Anbindung, wahrend
die direkte Nahe zur Autobahn eine schnelle
Erreichbarkeit gewahrleistet. Zusatzlich bietet die
Lage an einer stark frequentierten LandesstraBe
eine hohe Sichtbarkeit. Auch die Anbindung an den
offentlichen Nahverkehr durch Bus und Bahn ist
gegeben. Einkaufsmoglichkeiten befinden sich in
unmittelbarer Nahe und tragen zur Attraktivitat des
Standorts bei. Nicht zuletzt liegt eine Oberschule
direkt gegenuber, was im Hinblick auf die Gewinnung
zukunftiger Auszubildender ein weiterer wichtiger
Aspekt ist.

UMZUG NACH LANGWEDEL

“DAMIT STELLT DER STANDORT IN
LANGWEDEL NICHT NUR EINE PRAKTISCHE
LOSUNG DAR, SONDERN EROFFNET
ZUGLEICH LANGFRISTIGE ENTWICKLUNGS-
PERSPEKTIVEN FUR UNS.”

HENDRIK SOHN, GESCHAFTSFUHRER



it dem neuen Gebaude schafft
Schubert IT die Grundlage fur
weiteres Wachstum, nachdem
die bisherigen Raumlichkeiten
bereits seit Jahren an ihre
Kapazitatsgrenzen gestolRen
waren. Der gewonnene
Platz ermdglicht nicht nur die Schaffung neuer
Arbeitsplatze und die Einstellung zusatzlichen
Personals, sondern sorgt auch fur effizientere
Ablaufe durch eine bessere Organisation
von Lager- und Arbeitsbereichen. Daruber hinaus
eroffnet die Erweiterung die Chance, neue
Geschaftsfelder zu erschlieBen. Besonders im
BereichmodernerGebaudetechnikund-versorgung
ergeben sich dadurch vielversprechende neue
Perspektiven.

Herausforderungen und ein motiviertes Team
Wie bei vielen Bauprojekten stellte vor allem die
BUrokratie eine der groften Herausforderungen

ZIEL IST ES, EINEN ORT ZU
SCHAFFEN, AN DEM
MITARBEITENDE GERNE
ARBEITEN UND AN DEM SICH
AUCH KUNDEN, PARTNER UND
GASTE WILLKOMMEN FUHLEN.

HENDRIK SOHN, GESCHAFTSFUHRER

NEUES AUS DER SCHUBERT IT: NEUER STANDORT IN LANGWEDEL

r. Hinz kamen W r in . e .
da . u amen wette bgd gte as neue Umfeld soll nicht nur die tagliche Arbeit angenehmer gestalten,
Verzégerungen im Winter, die den ) - . .
) 7 . sondern auch Begegnungen und Austausch foérdern. DarUber hinaus sind
Bau zeitweise ausbremsten. Doch seit

Schulungenund Vortrage geplant,ebensowie erweiterte Planungsleistungen.
Auch neue Angebote, die zusatzliche Raumlichkeiten und eine moderne
Infrastruktur erfordern, sollen hier kinftig ihren Platz finden.

Ende Februar 2026 geht es mit viel
Energie voran - unterstUtzt von einem

motivierten Team und optimalen
Bedingungen auf der Baustelle.
Besonders positiv: die Begeisterung

der Mitarbeitenden. Viele bringen sich aktiv
ein und gestalten den neuen Standort mit.
Denn neben der reinen
Funktionalitat steht vor
allem das Wohlfuhlklima
im Mittelpunkt. .

Team Schubert

~ besichtigt beim
Richtfest zum ersten
Mal gemeinsam die
neuen Raumlich-
keiten



INTELLIGENTES WLAN RUCKUS

Typische Einsatzbereiche

RUCKUS® - o sMielsang e
Intelligentes WLAN

mobile Gerate und Gaste.
Maximale Perf_ormancp_ fur
Unternehmen jeder GroBe

Stabiles und leistungsfahiges WLAN ist heute kein ,Nice-to-have" mehr.
Es ist geschaftskritisch. Ob im Buro, in der Produktion, in der Schule, im
Gesundheitswesen oder in der Gastronomie: Wenn das Netzwerk nicht
zuverlassig lauft, stocken Prozesse, Kommunikation und Arbeitsablaufe.

Hotels & Gastronomie
Stabile Verbindungen fur viele Nutzer gleichzeitig -
ob Gaste, Mitarbeitende oder digitale Kassensysteme.

Bildungseinrichtungen
Hohe Performance in Klassenraumen, Lehrerzimmern
und Verwaltungsbereichen.

Gesundheitswesen
Sichere und stabile Infrastruktur fUr Praxen,

Einrichtungen und sensible Arbeitsablaufe
Mit den intelligenten Netzwerkldsungen von RUCKUS Networks bieten

wir Unternehmen moderne WLAN- und Netzwerktechnologie fur
hohe Anspruche. Leistungsstark, stabil, skalierbar und passend fur die
Anforderungen moderner Arbeitsumgebungen.

Warum RUCKUS?

RUCKUS steht weltweit fur innovative WLAN-Technologien mit %
auBergewohnlicher Reichweite, hoher Stabilitat und einfacher Verwaltung. e i

Besonders | hsvollen Umgeb b t RUCKUS durch B e i
zfjgﬁéseszzlen\?e?é?r:ginSgV;)neunnd rr?w?aiirgglie;egfofziﬁge-auch danl;r,(i/venn el - | ; & i RUCKUS® =
viele Gerate gleichzeitig verbunden sind. e " :
Vorteile WLAN, das
[ ] [ ] [ ]
einfach funktioniert

Genau das macht__RUCKUS fur Unternehmen interesse_:_nt, die sich nicht standig mit Maximale Performance fiir
Verbindungsabbrichen, schwacher Abdeckung oder Uberlasteten Netzwerken Unternehmen jeder GréBe
beschaftigen mdchten. Sie profitieren von stabilem High-Performance-WLAN, einer i

Industrie & Lager
Leistungsfahiges WLAN auch in anspruchsvollen

Umgebungen mit groBen Flachen, Maschinen und
vielen Endgeraten.

optimierten Reichweite durch intelligente Antennentechnologie und einer sicheren,
skalierbaren Losung fur kleine Unternehmen ebenso wie fur grof3ere Standorte.

Die Netzwerke lassen sich einfach verwalten - entweder Uber die Cloud oder lokal. Damit i

eignen sie sich ideal fUr moderne Arbeitsplatze, VolP, Videokonferenzen, mobile Gerate Analyse & Installation & Managed Persénlicher
und alle Anwendungen, die im Arbeitsalltag eine stabile Verbindung brauchen. Auch mit Ausleuchtung Konfiguration Service Support
Blick auf die Zukunft ist RUCKUS gut aufgestellt: Die Losungen unterstUtzen moderne

Technologien wie Wi-Fi 6 und Wi-Fi 7. Bereit fiir zuverlassiges = N
Unternehmens-WLAN? \_./.SChU bert

Intelligentes WLAN fiir moderne Unternehmen e Ll

= i Schubert IT GmbH
) Persénliche Beratung von Schubert IT

Ihr Partner fiir moderne

@ Jetzt unverbindlich anfragen IT-Infrastruktur & Managed Services.

Homeoffice, hybride Arbeitsplatze, Cloud-Anwendungen und steigende Anforderungen an
Geschwindigkeit und Sicherheit machen moderne Netzwerke immer wichtiger.
Unternehmen benodtigen heute WLAN-LOsungen, die nicht nur schnell sind, sondern vor
allem zuverladssig funktionieren. RUCKUS setzt dabei auf intelligente Technologien wie Jetzt kostenlos von uns beraten lassen: 0423190 12315
adaptive Antennen, Kl-gestUtzte Netzwerkoptimierung, automatische Kanal- und

Leistungsanpassung, erweiterte Sicherheitsfunktionen und die zentrale Verwaltung

mehrerer Standorte. Das Ergebnis: weniger Ausfalle, hdhere Geschwindigkeit und

zufriedenere Mitarbeiter, Kunden und Gaste.
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Thomas Schubert, Grander

20 Jahre Schubert IT: Von den ersten
Kabeln im Wohnzimmer DIS zu
Internationalen GroBprojekten

Wenn man auf 20 Jahre Schubert IT
zurlckblickt, dann ist das keine glatte
Erfolgsgeschichte aus dem Lehrbuch.
Es ist eher eine Geschichte aus Arbeit,
Gluck, Verantwortung, Wachstum und
vielen Momenten, in denen einfach
jemand gesagt hat: ,Schubert macht das.”
Genau dieser Satz beschreibt
vielleicht am besten, was aus einem
kleinen Ein-Mann-Betrieb geworden ist.
Ein Unternehmen, das in der Region ver-
wurzelt ist, Kunden Uber viele Jahre
begleitet und gleichzeitig Projekte gestemmt
hat, die weit Uber die Region hinausgingen.

Angefangen hat alles sehr klein

Als Schubert IT 2006 startete, war da noch
kein grofRes BuUro, kein groBes Team und
keine fertige Struktur. Das erste Buro war das
eigene Wohnzimmer. Die ersten Projekte
waren Uberschaubar. “Hier ein paar

Datendosen, dort Kabel ziehen,
kleine Auftrage, bei denen jede
Entscheidung unmittelbar spurbar

war”, so GCrunder Thomas Schubert.

Bei einem der ersten Projekte half meine
Frau mit, was neben Haushalt und Kindern
nicht einfach war. Es war diese typische
Anfangszeit, in der Berufliches
und Privates kaum voneinander zu
trennen sind. Alles musste irgendwie
funktionieren. Mit dem ersten
Mitarbeiter veranderte sich dann
etwas. Plotzlich ging es nicht mehr
nur darum, selbst Arbeit zu erledi-
gen. Es ging darum, Verantwortung fur
andere zu Ubernehmen. Jeden Monat Lohn
zahlen zu mussen, war ein neuer Schritt.
Genauso wie das erste richtige Buro in der
Bremer StrafBe. Raus aus dem Wohnzimmer,
rein in eine  echte Firmenadresse.

Wachstum durch Flei3 und Glick

Ruckblickend beschreibt Thomas Schubert
den Aufbau des Unternehmens als
Mischung aus Flei3 und Gluck. Beides habe
eine Rolle gespielt. Fleif3, weil man da sein
muss. Weil man arbeiten, liefern, zuverlassig
sein und Projekte sauber abschlieBen muss.

UNTERNEHMENSGESCHICHTE

Aktueller Standort

Gluck, weil im richtigen
Moment Menschen auf einen
aufmerksam werden mus-
sen. Weil Kunden genau
dann jemanden brauchen,
der eine bestimmte Leistung
erbringen kann. Und weil
Vertrauen oft dort entsteht,
wo man sich bereits kennt.
Ein wichtiger Punkt war, dass
in der Region ein anderes
IT-Unternehmen insolvent
ging. Viele Kunden kannten
Schubert bereitsausfriheren
Projekten und kamen
auf ihn zu. Sie brauchten
jemanden, der Ubernimmt,
weiterfuhrt, Losungen findet.

So entstanden erste
feste Kundenbeziehungen.
Banken, Schulen, Landkreise,
Privatkunden, Unternehmen
aus der Region. Aus
kleineren Auftragen
wurden grofBere Projekte.
Aus Netzwerktechnik
wurde IT-Betreuung. Aus
Glasfaserkabeln wurde
aktive Technik. Aus einzelnen
Switches wurden  Server,
Schulbetreuung und
komplexe IT-Strukturen.

Das Unternehmen ent-
wickelte sich Schritt fur
Schritt weiter, oft nicht nach
einem grofBen Masterplan,
sondern weil aus einem
Auftrag der nachste
logische Schritt entstand.

»Schubert macht das*

Fur viele Kunden heif3t das
Unternehmen bis heute gar
nicht unbedingt Schubert
IT. Sie sagen einfach:
,Schubert macht das.”
Und genau darauf st
Thomas Schubert sichtbar
stolz. Denn hinter diesem

Satz steckt Vertrauen.
Kunden wissen: Wenn
Schubert IT ein Projekt
Ubernimmt, dann wird
es nicht einfach irgendwie

abgearbeitet. Dann
wird mitgedacht.
Dann wird Verant-

wortung Ubernommen. Und
wenn doch einmal etwas
schieflauft, wird der Kunde
nicht mit dem Problem
alleingelassen.

B Buchhaltung (17m?)
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-
-
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Dieser Anspruch zieht sich
durch das ganze Gesprach:
Qualitat vor billig. Verlasslich-
keit vor schneller Nummer.
Rufvor kurzfristigem Gewinn.

Schubert  sagt  deutlich:
Schubert IT ist nicht der
gunstigste  Anbieter. Und
das wolle man auch gar
nicht sein. Denn billig kénne
jeder. Entscheidend sei, dass
die Arbeit qualitativ,
nachhaltig und zuverlassig
erledigt werde. Gerade bei
Ausschreibungen, bei denen
am Ende nur eine Zahl ver-
glichen wird, habe man oft
keine Chance. Aber dort, wo
Kunden Wert auf Erfah-
rung, Kommunikation,
Mitdenken und saubere
Arbeit legen, entsteht der
eigentliche Unterschied.



GUTES PERSONAL KOSTET - UND GENAU DAS
IST DER PUNKT.

Ein zentraler Grund fur diese Qualitat ist das Team. Viele
Mitarbeiter sind lange im Unternehmen. Sie kennen die
Philosophie, die Kunden, die Art der Arbeit. Genau dadurch
konnen sie nicht nur technisch umsetzen, sondern auch
verstehen, was ein Kunde wirklich braucht. Schubert beschreibt
es ganz einfach: Man musse sich selbst in die Rolle des Kunden
versetzen. Wie wulrde man selbst ein Projekt erleben wollen?
Was wurde man erwarten? Was wduUrde Sicherheit geben?

Oft sei es genau dieser eine Schritt mehr, der den Unterschied
mache. Eine Zeichnung vorbereiten. Proaktiv nachdenken. Dem
Kunden beim ersten Terminschon mehr mitbringen, alsererwartet
hat. Nicht nur reagieren, sondern vorausdenken. Das funktioniere
aber nur mit Menschen, die lange genug dabei sind, um diese
Haltung zu verstehen und weiterzutragen. Und gutes Personal
musse entsprechend bezahlt werden. Das mache Projekte teurer,
aber auch besser.

20 JAHRE

REGIONAL UND INTERNATIONAL

Die ganze Welt schaut durch ihre Glasfasern

Made in Niedersachsen: Kabel der Verdener Firma Schubert IT iibertragen Kamerabilder der FuSball-WM

Wean in vier Tagen die Fuliball-Weltmeis-
terschait in Brasilien beginnt und Fans aus
ganz Deutschland vor dem Fernseher sit-
zen, hat ein Unternchmen aus Verden ge-
horigen Anteil daran, dass sie auch etwas
zu sehen bekommen. Die Firma Schubert
IT hat n den brasilianischen Stadien Glas-
faserkabel verlegt, mit deren Hille die Ka-
merabilder iibertragen werden - und zwar
in die ganze Welt.

VON JUSTUS SEEBADE

Verden. ,Ich habe das irgendwann fir
&inen Spab-Anruf aus dem Radio gehal-
ten®, erinnert sich Thomas Schubert an je-
nes Telefonat, das letztendlich der Ausls-
ser fiir einen alles andere als alltdglichen
Auftrag werden sollte. Einvom Weltfusball-
verband FIFA eingesetztes Broadcast-
Unternehmen hatte sich bei dem Geschafls-
fithrer des Kommunikationssystem-Unter-
nehmens Schubert IT aus Verden gemel-
detund gefragt, ob seine Firma die Glasfa-
serkabel fir die Ubertragung der FuBball-
Weltmeisterschaft in Brasilien vexlegen
konne. Der tberraschte Schubert bat um
ein Treifen — ,wenn jemand etwas in der
GraBe anfragt, sehe ich ihm geme in die Au-
gen" - und bekam den Zuschlag
Das warim November 2013. Jetzt, qut sie-
ben Monate spiter, steht das Erdffnungs-
spiel zwischen Brasilien und Kroatien vor
der Tiir, Thomas Schubert und sieben wei-
tere Kollegen sind mit vor Ort, schliefen
ihre Arbeit im Gastgeberland derzeit ab.
Die Kabel sind verlegt, die ganze Welt
kann die Partien verfolgen — und hat das
zum. Teil auch der Fima aus dem ver-
gleichsweise beschaulichen Verden zu ver-
en. ,Das ist alles schon eine span-
nende Geschichte", meint Thomas Schu-
bert. Und eine teure gleich dazu. Verdie-
nen, saqt der 43-Jahrige, werde er mit dem
Brasilien- Auftrag nicht sonderlich viel. Thm
gehe es vielmehr ums Prestige.

b

SchubertT-Inhaber Thomas iert mit

serkabel der Marke Schubert ins Spiel kom-
men. Sie verteilen die Bilder dort an die ver-
schiedenen Fernsehstationen aus aller

wie sein L sig in Brasilien verlegt hat,

gebe es nur wenige Firmen, die Projekte in

dieser Grofenordnung umsetzen kénnen,

erganat Schubert, Seine zahit sich dazu,
—

=

FOTO: STRANGMANN

tert Schubert, ,von der Klingel iber die
Telefonanlage bis hin zur Videoiberwa-
.chung.* Ziel sei, alle Gerite in einem Ge-

[

9

gebraucht.

Von regionalen Schulen bis Brasilien

Mit den Jahren wurden die Projekte groler.
Schubert IT verkabelte unter anderem grof3e
Schulgebaude, arbeitete fur Landkreise,
Banken und Unternehmen. Es ging um viele
Kilometer Kabel, hunderte oder sogar Uber
tausend Datendosen, ganze Schulzentren und
komplexe Infrastrukturprojekte im laufenden
Betrieb. Besonders eindrucklich ist die
Geschichte, als ein Anruf aus Hamburg kam.
Gesucht wurde jemand, der Glasfaser splei3en
konnte. Erst klang es wie ein normaler Auftrag.
Dann stellte sich heraus: Das Projekt sollte in
Sudamerika stattfinden. Acht Leute wurden

Schubert fragte erst einmal, ob
das ein Scherzanruf sei.

War es nicht. 2014 ging es
tatsachlich nach Brasilien. Im
Zusammenhang mit interna-
tionalen Sportveranstaltungen
wurde dort Glasfasertechnik

% gebraucht. Aus einem regional
/Y verwurzelten IT-Unternehmen

wurde plotzlich ein Betrieb, der
auch international mit
seinem Know-how gefragt war.

Verdener Glasfasertechnik in Russlands FuB3ballstadien

Thomas Schubert und seine Mitarbeiter von Schubert IT sorgen bei der Weltmeisterschaft fiir gestochen scharfe Fernsehbilder

Ab Donnerstag, 1
die gesamte Fufib
gespannt nach R
dort die Besten d
geben um an End}
ten Pokal in den
ten und sich selb
nennen zu diirid

|  GroBereignissas
os funktionert, i
ne Technik und
Montage gefragt.

— N\
O Schubert 11

Broadcasicenter die Glasfaser- nik installiert Schubert IT nicht
kabel, mit Tonund nur IT sonde

Bild Gbertragen werden. Die bietet auch die gesamte Band-
Aufgabe die Schubert IT Gber- breite der Netzwerkplanung an
nimmt, teilt sich dabei in zwei - per Funk, Kupferkabel oder
Bereiche: In den zwalf Stadien, Glasfaser. Mit der Abschaltung
in denen die Spiele ausgetragen  von analogem Telefon und ISDN
werden, misssen die vielen Kilo- nimmt das sogenannte Voice-
meter Glasfaserkabel von den overlP (VoIP) einen immer gro-
aufgebauten Kamerasandieso- Ber werdenden Raum ein. Auch
genannten Verteilercompointer ~hier kimmert sich das Verdener

Eineauf- und die Um-

wandige Arbeit, denn jede ein-  stellung und die Konzeptionie-
zelne Glasfaserist dinneralsein rung der Telefonanlage. Die
menschliches Haar. Mittels Sa- Installation von Systemen zur
tellit werden die Daten von den  Gebéaudeiiberwachung und -au-
Stadien an das Broadcastcenter —tomation runden die Leistungen Fur die Fubalver:
in Moskau gesendet. Dort wer-  ab. Xw  Glasaserkabel neu
denBildund Ton aufbereitet und
' anschliefend an Fernsehsender
4 in aller Welt verteilt. ,Ohne uns
gibe esdaherkein Bild", erklart
Thomas Schubert. Fir ein Un-
ternehmen wie seines, birgt ein
solcher Auftrag gewisse Heraus-
forderungen. SchlieBlich muss
das entsprechende Personal ein-
gesetzt und Vorarbeit geleistet
werden. Hinzu kommt die Ge- B}
gebenheit vor Ort, die sich nur
begrenzt beeinflussen lisst.
Dennoch habe alles bisher pro-
‘blemlos funktioniert und der Ge-
schaftsfiihrer ist sehr zufrieden
| mitderLeistung seiner Mitarbei-
s Schubert () und Projektma-  ter.
FOTO: IVONNE WOSTHOF _ Jedoch ist das Unternehmen

Spdter kamen weitere Medien- und
Sportprojekte dazu, unter anderem
im Umfeld von FuBball und Olympia.
Trotzdem betont Schubert: Die groBen
Projekte sind schén, plakativ und gut
fliirs AuBenbild. Aber die wichtigsten
Kunden sind die, die jeden Tag da
sind. Die regionalen Bestandskunden.
Die Menschen und Unternehmen, die

Schubert IT regelmdBig beauftragen
und dem Unternehmen seit Jahren
vertrauen.

rere Kilometer
GUIDO KIRCHNER

lhr regionaler Partner in der digitalen Welt

Netzwerke | WLAN

Telefonanlagen
Computer | Server
Videoiiberwachung
Cloud-Dienste

Schubert IT

le 104231-9566012




ei allem Wachstum bleibt
ein  Satz hangen: Der
Kunde ist die wichtigste
Person im Haus. Nicht der
Geschaftsfuhrer. Nicht
die Mitarbeiter. Nicht das
Unternehmen selbst.
Sondern der Kunde. Kommunikation
findet immer auf Augenhdhe statt. Fur
Schubert bedeutet das aber nicht, dass
jeder Kunde genau gleich behandelt
werden muss. Im Gegenteil. Gute
Dienstleistung heif3t fur ihn, zu erkennen,
was der jeweilige Kunde gerade braucht.
Manche Kunden wollen klare Ansagen.
Schnell, direkt, sachlich. Andere
brauchen mehr Beziehung, mehr
Erklarung, mehr Begleitung. Wer mit
einer einzigen Firmenphilosophie
auf alle Kunden gleich zugeht, lauft
zwangslaufig irgendwo gegen die Wand.

FRUHER UND
ie eigentliche Kompetenz
liegt deshalb darin,
Situationen zZUu lesen. Zu
spuren, was in diesem

Momentrichtigist. Und dann genau
darauf angemessen zu reagieren.

Friher Chef, heute Team

Auch innerhalb des Unternehmens hat sich viel
verandert. FrUher war die Struktur hierarchischer.
Der Chef entschied, die Mitarbeiter setzten
um. So war Schubert selbst sozialisiert worden.
Er spricht offen darUber, dass er aus einer
anderen Arbeitswelt kommt. Eine Welt, in der
Entscheidungen von oben nach unten getroffen
wurden und in der FUhrung oft deutlich harter war.
Heute lauft vieles anders. Entscheidungen
werden starker im Team besprochen.
Mitarbeiter tragen Entscheidungen mit,

DAS UNTERNEHMEN HAT GELERNT,
SICH ZU VERANDERN. VOM

WOHNZIMMERBURO ZUM TEAM.
VOM EINZELKAMPFER ZUR
GEMEINSAMEN VERANTWORTUNG.
VON REGIONALEN KABELPROJEKTEN
BIS ZU INTERNATIONALEN
EINSATZEN.

THOMAS SCHUBERT, GRUNDER

HEUTE

weil sie daran beteiligt sind. Nicht jede Entwicklung entspricht automatisch seiner
eigenen Art, aber er erkennt den Wert darin. FUr ihn ist klar: Das Unternehmen darf nicht
einfach nur an einer Person hangen. Fruher war vieles sehr stark mit ihm selbst verbunden.
Heute soll und muss es starker vom Team getragen werden. Auch die Ubergabe an die nachste
Generation spielt dabei eine Rolle. Es gehe nicht darum, dass jemand alles genauso macht
wie er. Das ware weder realistisch noch sinnvoll. Entscheidend sei, dass eine tragfahige
Philosophie bleibt. Eine Haltung, die funktioniert. Auch wenn sie anders aussieht als fruher.

Die Mitte finden

Ein Gedanke zieht sich besonders durch das Gesprach: Extreme funktionieren selten.
FrUher habe das Pendel oft zu stark in Richtung Hierarchie ausgeschlagen. Heute schlage es
manchmal zu stark in die andere Richtung aus. Zu viel Abstimmung, zu viel Kuschelkurs, zu
wenig Klarheit. Fur Schubert liegt das Optimum in der Mitte. Menschen brauchen Entwicklung,
aber sie brauchen auch Grenzen. Das gilt fUr Familien genauso wie fur Unternehmen. Ein
Team soll mitdenken, mitentscheiden und Verantwortung tragen. Gleichzeitig braucht es
Orientierung, Klarheit und FUhrung. Diese Mitte immer wieder neu zu finden, ist vielleicht
eine der grofBten Aufgaben eines Unternehmens, das Uber 20 Jahre gewachsen ist.

Was bleibt nach 20 Jahren?

Am Ende des Gesprachs wird Schubert persénlich. Er sagt offen, dass er zu viel gearbeitet und
sich zu wenig um seine Familie gekiUmmert habe. Das bereue er ein Stuck weit. Sein Rat an
andere ist deshalb kein einfacher Motivationssatz. Er sagt nicht: Man kann alles schaffen, wenn
man nur will. Im Gegenteil. Er sagt: Man kann nicht alles gleichzeitig gleich gut machen. Wer
ein guter Geschaftsfuhrer sein will, ist oft hundertprozentig da. Wer ein guter Familienvater
sein will, musste auch dort hundertprozentig da sein. Beides zusammenzubringen sei eine
enorme Gratsche. Vielleicht ist genau diese Ehrlichkeit das, was den Ruckblick auf 20 Jahre
Schubert IT so wertvoll macht. Es geht nicht nur um Wachstum, Projekte, Umsatz oder
Technik.Esgehtauch um Fehler, Entwicklung, Verantwortung und die Frage, waswirklich zahlt.




PROJEKTEINBLICK:

VERLASSLICHE IT-INFRASTRUKTUR FUR
NORDDEUTSCHLANDS GROSSTES
SHOPPINGCENTER

Wenn taglich tausende Besucherinnen und Besucher durch ein Einkaufszentrum gehen, muss
die technische Infrastruktur im Hintergrund zuverlassig funktionieren. Bei Dodenhof spielt dabei
insbesondere das WLAN eine wichtige Rolle - sowohl! fur Mitarbeitende als auch fur Kundinnen
und Kunden. Seit mittlerweile mehr als 1,5 Jahren arbeitet Dodenhof dabei mit Schubert IT
zusammen. FuUr Marc Kluckert, Teamleiter der Informations- und Telekommunikationstechnologie
bei Dodenhof, war von Beginn an klar, worauf es bei einem IT-Partner ankommt: Kompetenz,
Zuverlassigkeit und eine Zusammenarbeit auf Augenhdéhe. ,Wir wollten bewusst mit einem
Partner aus der Region zusammenarbeiten®, erklart Kluckert. Bei der Suche nach einem
neuen Dienstleister stie3 das Unternehmen auf Schubert IT. Neben der fachlichen Kompetenz
Uberzeugte vor allem der persénliche Kontakt mit Grunder Thomas Schubert. ,Die menschliche
Ebene hat sofort gepasst. Es war schnell Vertrauen und Gewissheit Uber die gleichen Werte da,
und genau das ist fur eine langfristige Zusammenarbeit entscheidend.”

DODENHOF POSTHAUSEN

stellt auch das offentliche Kunden-
WLAN bereit. Gleichzeitig musste
die Umstellung wahrend des
laufenden Betriebs erfolgen. ,Das k4
war sehr gut geplant und wurde dOdenhof 154\
professionell umgesetzt®, erinnert
sich Kluckert. ,Ausfalle konnten auf
ein Minimum reduziert werden. Fur
unsere Kundinnen und Kunden
sowie unsere Mitarbeitenden

verlief die Umstellung nahezu |[kahiinthiiigmy
Teamleiter Informations- und
unbemerkt. Telekommunikationstechnologie &

bei Dodenhof
Spirbare Verbesserungen durch

moderne Technik

Mit der neuen WLAN-L6sung profitiert Dodenhof heute von deutlich héheren Bandbreiten,
einer besseren Flachenabdeckung und einer zukunftssicheren Infrastruktur. ,Neue
Technologien bringen immer neue Moglichkeiten mit sich”, sagt Kluckert. ,Gerade in einem
Umfeld wie unserem ist eine stabile und leistungsfahige WLAN-Versorgung unverzichtbar.” Die
Modernisierung schafft die Grundlage fur digitale Services, mobile Anwendungen (wie die im

Herbst 2024 gelaunchte Dodenhof-App) und zukunftige Entwicklungen

im Unternehmen. Gleichzeitig sorgt sie dafur, dass Kundinnen und
L Kunden auch kunftig von einer zuverlassigen Verbindung wahrend ihres

Aufenthalts im Freizeit- und Erlebsnisort Dodenhof profitieren.

Vom Netzwerkkabel bis zur WLAN-Infrastruktur

Die Zusammenarbeit begann zunachst klassisch mit Netzwerk- und Verkabelungsprojekten. Dazu
gehorten die Verlegung von Kupfer- und Glasfaserkabeln sowie die Erweiterung der bestehenden
Infrastruktur. Mit der Zeit entwickelte sich daraus eine immer engere Partnerschaft. Ein wichtiger
Meilenstein war schlief3lich die umfassende Modernisierung der WLAN-Infrastruktur auf dem
gesamten Dodenhof-Gelande. Fur ein Einkaufszentrum dieser GroéRe war das eine besondere
Herausforderung. Das WLAN versorgt nicht nur interne Systeme und Mitarbeitende, sondern

=aD0DENHOF

Partnerschaft mit Perspektive

Neben der technischen Umsetzung hebt Kluckert besonders die Zusammenarbeit mit den
Mitarbeitenden von Schubert IT hervor. ,Man merkt schnell, wenn Menschen nicht einfach nur
ihren Auftrag abarbeiten, sondern mitdenken und Verantwortung Ubernehmen. Genau dieses
Gefuhlhattenwirvon Anfangan.“Ein MitarbeiterderSchubertITseiihmwahrend der Umsetzung
des Projektes dabei besonders in Erinnerung geblieben, sagt er mit einem Lacheln. Denn die
Werte, wie er sie damals noch im Handwerk selbst gelernt, erlebt und gelebt hat, wirde man

heute nicht mehr Uberall finden. Wichtig ist ihm
dabei auch, dass Menschen kritikfahig bleiben,
wenn doch mal etwas schief gehen sollte. “Bei
Schubert IT werden Losungen gefunden und
sich nicht weggeduckt”, das ist ihm auch mit
Blick auf die Zukunft und in Hinblick auf eine
weitere Zusammenarbeit besonders wichtig.

Wir sagen vielen Dank fiir das Interview,
fir das Vertrauen und firr die gemeinsame Marc Kluckert
Zusammenhnarbeit!




HINTER DEN KULISSEN: TEAM SCHUBERT IT

“Ich bin auch privat ein sehr strukturierter
Mensch - das dient mir auch im Beruf.”

er bei Schubert IT anruft,
hatte sie wahrscheinlich
schon einmal am Telefon:
Lea. Offiziell ist sie Assistenz
der GeschaftsfUhrung mit
Schwerpunkt Buchhaltung.
In der Praxis ist ihr Aufga-
benbereich deutlich gréBer. Sie kUimmert sich um
vieles, was im Backoffice taglich anfallt. Buchhal-
tung, Rechnungen, Zahlungslaufe, Mahnungen,
Personalthemen, Terminvereinbarungen,
Vertrage, Vorbereitungen fur die Geschafts-
fUhrung und vieles mehr. Kurz gesagt: Lea
sorgt dafur, dass im Hintergrund viele Dinge
laufen, bevor sie Uberhaupt sichtbar werden.

Vor ihrer Zeit bei Schubert IT war Lea in einer
Steuerberatungskanzlei tatig. Der Bereich war
ihr also vertraut, trotzdem suchte sie nach ein-
er neuen Herausforderung. ,lch wollte nicht
etwas komplett anderes machen, aber ich
wollte breiter arbeiten”, erzahlt sie. Uberzeugt
hat sie vor allem das Gesprach mit den Ge-
schaftsfUhrern: der lockere Umgang, die Of-
fenheit und die Mbéglichkeit, sich weiterzuent-
wickeln. Ursprunglich sollte es hauptsachlich
um Buchhaltung gehen. Inzwischen ist daraus
eine vielseitige Organisationsrolle geworden.

Heute unterstUtzt Lea interne Prozesse, halt
Themen zusammen, bereitet vor, erinnert an
offene Punkte und nimmt der Geschaftsfuh-
rung im Alltag vieles ab. Sie denkt mit, fragt
nach und sorgt dafur, dass Aufgaben nicht un-
tergehen. Cerade diese Abwechslung gefallt
ihr. Neben festen Aufgaben weil3 sie morgens
oft noch nicht genau, was der Tag bringt. Fur
Lea ist genau das spannend. Sie bekommt
viele Prozesse mit, versteht Zusammenhange
und kann ihre Kompetenzen immer weiter
ausbauen. Was ihr an der Arbeit am meisten
Spal3 macht? Darauf antwortet sie nicht mit
Buchhaltung, Organisation oder Verwaltung.
Sie sagt einfach, dass sie sehr gern zur Arbeit
kommt. Ein wichtiger Grund dafur ist die At-
mosphare im Unternehmen. Lea beschreibt

SCHREIBEN SIE UNS EINE E-MAIL AN
REDAKTION@SCHUBERTSERVICE.DE.

SCHLUSSWORT

sie als motiviert und ansteckend. Bei Schubert IT passiert gerade viel: neue Wege, neue Ideen,
ein neuer Standort, Veranderungen in der Geschaftsfuhrung und Weiterentwicklung auf vielen
Ebenen. Auch privat passt Struktur gut zu ihr. Lea liest gern, verbringt Zeit mit Freundinnen,
Freunden und Familie und beschreibt sich selbst als eher organisiert. Spontan sei sie weni-
ger, sagt sie lachend. Ordnung, Verlasslichkeit und klare Ablaufe liegen ihr. Genau das zeigt
sich auch im Arbeitsalltag. Fristen einhalten, Themen angehen, Dinge sortieren und erledigen:
FUr Lea ist das selbstverstandlich. FUr das Unternehmen ist es ein echter Gewinn. Von der Ge-
schaftsfUhrung wird sie gern als ,gute Seele des Hauses" bezeichnet. Lea selbst sieht das mit ei-
nem Augenzwinkern etwas anders. FUr manche Kollegen sei sie vielleicht eher der ,Hausgeist,
der freundlich daran erinnert, wenn noch etwas offen ist. Als eine von nur zwei Frauen im Unter-
nehmen erlebt sie Schubert IT naturlich auch als mannergepragt. Gleichzeitig hat sie ihren
Platz gefunden. Die Kollegen seien manchmal etwas eigensinnig, sagt sie lachend, aber inz-
wischen wisse man sie zu nehmen. Lea steht damit fur vieles, was Schubert IT gerade ausmacht:
Veranderung, Weiterentwicklung und Menschen, die im Hintergrund viel bewegen. Nicht laut
im Vordergrund, aber jeden Tag wirksam.

WWW.SCHUBERTSERVICE.DE/KARRIERE

UNSER SERVICE

Glasfaser & Netzwerke
* Planung, Installation und Messung von Kupfer- und Glasfasernetzen

* Planung, Installation und Betrieb kompletter Netzwerkinfrastrukturen

Computer, Server & IT-Systeme
¢ Planung, Installation und Betreuung von:

[T-Infrastrukturen (Server, PCs, BackUp, Firewall)
Microsoft 365 / Azure / Entra
Videoliberwachung und Gebaudetechnik

Telefonanlagen und interaktive Meetingraume

Helpdesk & Remote-Support

e Live-Monitoring lhrer IT-Landschaft, z. B. Server, PCs, Datensicherung und Firewall
¢ Fernwartung fiir Windows und macOS - effektiv und sicher

¢ Standardisiert: Gerate-ID, klarer Supportablauf, feste Preise oder Flatrates
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